T.C.
BOLU ABANT IZZET BAYSAL UNIVERSITESI
GEREDE UYGULAMALI BILIMLER FAKULTESI
ANABILIM DALI: PAZARLAMA
BiLIMDALI: PAZARLAMA

PROGRAM: PAZARLAMA LiSANS DERS MUFREDATI

YIL 1/ DONEM 1

Ders Kodu  Ders Adi %el;fl T U Kredi AKTS
PAZ3810120 Genel isletme Zorunlu 3 0 3 6.00
PAZ3810320 Genel iktisat Zorunlu 3 0 3 5.00
PAZ3810520 Temel Hukuk Zorunlu 3 0 3 5.00
TUR3810120 |Tiirk Dili I Zorunlu 2 0 2 2.00
YBD3810120 Yabanci Dil I (ingilizce) Zorunlu 2 0 2 4.00
ATA3810120 |Atatiirk Ilke ve Inkilap Tarihi I Zorunlu 2 0 2 2.00
PAZ3810720 [Kariyer Yonetimi Zorunlu |1 0 11 2.00
SECMELI DERSLER I (1 Adet Segilecek)
PAZ0109 Diksiyon ve Etkili Konusma Se¢meli 3 |0 |3 4.00
PAZ0111 letisim Teknikleri Se¢meli 3 |0 |3 4.00
PAZ0113 Psikoloji Se¢meli (3 |0 |3 4.00
PAZ0117 Orgiitsel Davranis Se¢meli (3 |0 |3 4.00
TOPLAM 19 0 |19 30.00
YIL 1/ DONEM 2
Ders Kodu  Ders Adi Ders '+ U Kredi AKTS
Tiiri
PAZ3810220 Pazarlama ilkeleri Zorunlu |3 0 3 5.00
PAZ3810420 Temel Bilgi Teknolojileri Zorunlu 3 0 3 4.00
PAZ3810620 Matematik Zorunlu 3 0 3 5.00
PAZ3810820 |Ticaret Hukuku Zorunlu 3 0 3 4.00
TUR3810220 |Tirk Dili IT Zorunlu 2 0 2 2.00
YBD3810220 | Yabanci Dil II (Ingilizce) Zorunlu 2 0 2 4.00
ATA3810220 |Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi II Zorunlu 2 0 2 2.00
SECMELI DERSLER II (1 Adet Segilecek)
PAZ3811020 Uretim Yonetimi Secmeli 3 4.00
PAZ3811220 |[Rekabet Yonetimi Segmeli (3 |0 |3 4.00
PAZ3811420 Yasam Boyu Spor Se¢meli 3 |0 |3 4.00
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TOPLAM

YIL 2/ DONEM 3

Ders Kodu

PAZ3820120
PAZ3820320

PAZ3820520
PAZ3820720
PAZ3820920

PAZ3821120
PAZ3821320
PAZ3821520
PAZ3821720
PAZ3821920
PAZ3822120
TOPLAM

Ders Adi

Genel Muhasebe
Mesleki Yabanci Dil (Ingilizce)

Tiiketici Davraniglari
[statistik
Satis YoOnetimi

SECMELI DERSLER III (2 Adet
Secilecek)

Sosyoloji

Karar Verme Y ontemleri
Yonetim ve Organizasyon
Mikro Ekonomi

Borc¢lar Hukuku

Finansal Yonetim

YIL 2 / DONEM 4

Ders Kodu

PAZ3820220
PAZ3820420
PAZ3820620
PAZ3820820
PAZ3821020

PAZ3821220
PAZ3821420
PAZ3821620

PAZ3821820

PAZ3822020
PAZ3822220

PAZ3822420
TOPLAM

Ders Ad1

Pazarlama Mevzuat1 ve Etigi
Sosyal Pazarlama

E-Ticaret

Stratejik Yonetim

Miisteri liskileri Yonetimi

SECMELI DERSLER IV(2 Adet
Secilecek)

Insan Kaynaklar1 Y6netimi
Davranig Bilimleri

Emlak Pazarlamasi

Inovasyon ve Yeni Uriin Gelistirme

Makro Ekonomi

Bilgisayarli Banka Muhasabesi Uygulamalari

Kurumsal Kaynak Planlama

YIL 3/ DONEM 5

Ders Kodu

Ders Ad1

Ders
Tiirii

Zorunlu
Zorunlu

Zorunlu
Zorunlu
Zorunlu

Se¢meli
Se¢meli
Secmeli
Se¢meli
Sec¢meli

Se¢meli

Ders
Tiirii

Zorunlu
Zorunlu
Zorunlu
Zorunlu
Zorunlu

Se¢meli
Secmeli
Se¢meli
Secmeli
Se¢meli
Se¢meli

Se¢meli

Ders
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Tiiri

PAZ3830120 |Pazarlama Arastirmalari Zorunlu
PAZ3830320 Halkla fliskiler Zorunlu
PAZ3830520 |Stratejik Pazarlama Y 6netimi Zorunlu
PAZ3830720 |Endiistriyel Pazarlama Zorunlu
PAZ3830920 |Girisimcilik Zorunlu

SECMELI DERSLER V (2 Adet Secilecek)
PAZ3831120 |Yoneylem Arastirmalari Secmeli
PAZ3831320 |Sigorta Pazarlamasi Secmeli
PAZ3831520 |Turizm Pazarlamasi Secmeli
PAZ3831720 |Finansal Krizler Secmeli
PAZ3831920 |Yo6netim Bilisim Sistemleri Secmeli
PAZ3832120 |Tiirkiye Ekonomisi Sec¢meli
PAZ3832320 Siirdiiriilebilir Pazarlama Sec¢meli
TOPLAM
YIL 3/ DONEM 6
Ders Kodu  Ders Adi ?i:‘:’l
PAZ3830220 |Uluslararasi Pazarlama Zorunlu
PAZ3830420 |Marka Yonetimi Zorunlu
PAZ3830620 Biitiinlesik Pazarlama iletisimi Zorunlu
PAZ3830820 Hizmet Pazarlamasi Zorunlu
PAZ3831020 Reklamcilik lkeleri ve Yonetimi Zorunlu

SECMELI DERSLER VI (2 Adet

Secilecek)
PAZ3831220 |iliskisel Pazarlama Secmeli
PAZ3831420 |Pazarlama Simulasyonu Secmeli
PAZ3831620 |Yatirim Proje Analizi Sec¢meli
PAZ3831820 |Pazarlama Arastirmasi Veri Analizi Secmeli
PAZ3832020 |Finansal Hizmetler Pazarlamasi Secmeli
PAZ3832220 |Pazarlama Analiz ve Stratejileri Secmeli
TOPLAM
YIL 4/ DONEM 7
Ders Kodu |Ders Adi ?Eﬁl
PAZ3840120 |Perakende YOnetimi Zorunlu
PAZ3840320 |Tedarik Zinciri Y6netimi Zorunlu
PAZ3840520 |Pazarlamada Giincel Konular Zorunlu
PAZ3840720 Dis Ticaret Islemleri Zorunlu

Bu belge, glivenli elektronik imzaile imzalanmistir.
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PAZ3840920

PAZ3841120
PAZ3841320
PAZ3841520
PAZ3841720
PAZ3841920
PAZ3842120
PAZ3842320
TOPLAM

Dijital Pazarlama

SECMELI DERSLER VII (2 Adet
Secilecek)

Lojistik Yonetimi

Risk Yonetimi

Depo ve Stok Yonetimi

Saglik Pazarlamasi

Arastirma Yontemleri ve Yayin Etigi
Is Hukuku

Is Saglig1 ve Giivenligi

YIL 4/ DONEM 8

Ders Kodu

PAZ3840220
PAZ3840420

TOPLAM

Ders Adi

Isyeri Uygulamasr*
Isyeri Egitimi*

GENEL TOPLAM

*[syeri Uygulamas1 ve Isyeri Egitimi derslerinin alinabilmesi igin 6grencinin 7 (yedi) yariyil igerisindeki tiim
derslere kayitlanmis ve bu derslerden devamsizlik nedeniyle basarisiz olmamasi gerekmektedir. Ogrenci talebi

iizerine bu derslere yonetim kurulunun onayiyla giiz ddneminde kayitlanabilir.

T: Teorik U: Uygulama K: Kredi

Toplam Kredi:153 Toplam AKTS: 240

Zorunlu

Se¢meli
Se¢meli
Se¢meli
Se¢meli
Se¢meli
Se¢meli

Se¢meli

Ders
Tiirii

Zorunlu
Zorunlu
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DERS ICERIKLERI

ZORUNLU DERSLER

1. YIL / 1. DONEM

PZR0101 Genel Isletme (3-0-3) AKTS: 6

Isletmeciligin kavramsal boyutlari, tarihi gelisimi, iiretim faktorleri, girisim, girisimci-ydnetici
kavramlari, igletmenin sorumluluklari, isletmenin nitelikleri, amagclari, baski/¢ikar gruplari, isletmenin
siniflandirilmasi, isletmenin ¢evresi, biiyiikliigii ve kapasite kullanimi, isletmelerin kurulusg
caligmalari.

PZR0103 Genel iktisat (3-0-3) AKTS:5

Ekonomi nedir? Ekonomik problem, Talep ve Arz, Esneklik, Etkinlik, Piyasa Mekanizmasina
Mudahale, Tiiketici tercihleri, Uretim; Cikt1 ve Maliyet, Tam Rekabet, Tekel Piyasasi, Tekelci
Rekabet Piyasast; Oligopol, Uretim faktorleri: faktor piyasasi; Faktor arzi ve talebi

PZR0105 Temel Hukuk (3-0-3) AKTS : 5

Dersin amaci, hukuk kavramini genel olarak anlamay1 saglamaktir. Dersin igerdigi konular soyledir:
Temel hukuk kavrami, hukuki yorum kuramlari, Tirk Hukuku'nun kaynaklari ve karsilagtirmali
yasama siirecleri. Dersi tamamladiklarinda &grenciler hukuki aragtirma ve problem ¢ozme
konusundaki analitik yetenekleri kullanabilir hale geleceklerdir.

TURGO101 Tiirk Dili I (2-0-2) AKTS : 2

Dil, dil kiiltiirii, diinya dillerinin siniflandirilmasi ve Tiirk¢enin bu siniflandirmadaki yeri; Tiirkgenin
gelisimi ve bugiinkii durumu; Tiirk¢enin ses bilgisi; yazim kurallari, noktalama isaretleri ve
uygulamalari; Tiirkgenin bi¢im bilgisi (yapim ve ¢ekim ekleri); kompozisyonla ilgili genel bilgiler,
anlatim tiirleri ve uygulamalari; Tiirk¢ede zarflar, edatlar ve kullanimlari.

YBDGO0101 Yabana Dil I (ingilizce) (2-0-2) AKTS : 4

Bu dersin genel hedefi, baslangi¢ seviyesinde Ingilizce bilgisi edindirme ve temel becerilerin
ediniminin saglanmasidir. Dersin igeriginde, dilin temeli; tanigma konusuna giris, konusmaya baslama,
fiillerin tanitimi, yer ve kisi tanmitimi, yetenekler, tercihler, teklif ve kabul etmek, siklik zarflari, soru
sorma ve yanitlama, gegmis zaman, diizenli ve diizensiz fillerin ¢ekimi, zaman zarflarinin kullanimi
yer almaktadir.

ATAGO0101 Atatiirk flkeleri ve Inkilap Tarihi I (2-0-2) AKTS : 2

Dersin amaci, Tirk halkinin yarattigi, benimsedigi ve devam ettirdigi Atatiirk devrim ve ilkelerini
bilimsel yontemlerle 6grencilere vermek. Universite gengligini iilkenin béliinmez biitiinliigiine sahip
¢ikan; Cumhuriyet ilkelerine, insan haklarina, laik devlet felsefesine ve hukukun dstiinliigline inanan
kisiler olarak yetistirmek.

PZR0107 Kariyer Yonetimi (1-0-1) AKTS : 2

Bu dersin amaci, 6grencilere drgiitlerdeki kariyer yonetimi ile ilgili faaliyetleri hakkinda bilgilendirme
ve dgrencilerin bireysel kariyer yonetimi konusunun lizerinde durulmasidir. Derste kariyerin tanimi ve
kariyer yonetiminin &nemi, kariyer gelisim modelleri, kariyer yonetim sistemleri, kariyer yonetim
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sistemlerinin degerlendirilmesi, kariyer sorunlari ve ¢dziimleri, birey i¢in kariyer yonetimi konulari
iizerinde durulmaktadir.

1. YIL / 2. DONEM

PZR0102 Pazarlama ilkeleri (3-0-3) AKTS : 5

Pazarlamanin konusu, kapsami ve gelisimi. Pazarlamay1 etkileyen cevresel faktorler. Pazar
boliimlendirme. Pazar arastirmasi. Tiketici davranisi. Tiiketiciye ulasma yollari. Endiistriyel alici
davranisi. Pazarlama karmasi: Uriin, fiyat, dagitim, tutundurma.

PZR0104 Temel Bilgi Teknolojileri (3-0-3) AKTS : 4

Bilisime giris, bilgisayar yazilimi ve gesitleri, bilgisayar1 agma-kapama, MS-DOS isletim sistemi, MS-
DOS isletim sisteminin temel komutlari, Windows XP isletim sistemine girig, dosya yonetimi, disk
islemleri, sistem ayarlari, donatilar mentisii, bilgisayarlar arasi, Internet.Ofis programlar1 kullanim
(word, excel, powerpoint) kullanimi, formiil olusturma, sunum hazirlama, gerekli sihirbazlar
kullanma

PZR0106 Matematik (3-0-3) AKTS : 5

Kiime kavrami. Say1 teorisi. Denklemler ve esitsizlikler. Baginti ve fonksiyonlar. Dogrusal, lissel,
logaritmik fonksiyonlar. Limit ve streklilik. Tirev kavrami ve fonksiyonlarin kritik noktalarmin
belirlenmesi. Grafik ¢izimi. Igletme ve iktisat alanlarinda uygulama 6rnekleri.

PZR0108 Ticaret Hukuku (3-0-3) AKTS: 4

Ticari Isletme Tanim, Tiirleri, Merkezi ve Subeleri, Devri ve Rehni Kavrami, Ticari Isler ve Tabi
olduklar1 Hiikiimler, Tacir ve Tacir Olmanin Hiikiimleri: Ticaret Unvani, isletme Adi1, Marka, Ticaret
Sicili, Ticari Defterler ve Digerleri. Tacir Yardimcilari: Bagli ve Bagimsiz Tacir Yardimecilari.
Sirketler hukuku, Sirket Tiirleri: Adi-Kollektif-Komandit Sirket. Sermaye Sirketleri: Anonim Sirket,
Sermayesi Paylara Boliinmiis Komandit Sirket, Limited Sirket. Kiymetli Evrak Hukuku: Kiymetli
Evrak Tanimi, Ozellikleri ve Tiirleri, Kiymetli Evrakin Zayi ve iptali. Kambiyo Senetleri: Kambiyo
senetlerinde ehliyet, imza ve temsil. Kambiyo senetleri tiirii: Cek, Police ve Bono.

TURGO102 Tiirk Dili IT (2-0-2) AKTS : 2

Sozciik tiirleri (isim, sifat, fiil, zamir, baglag, tinlem) ve sdzciik gruplari; tiimece, 6geleri ve tiirleri; dil
yanliglari, anlatim bozukluklart; yazili (makale, fikra, elestiri, deneme, gezi yazisi, sohbet, biyografi,
otobiyografi, 6zge¢mis, siir, ani, Oykii, roman, mektup, giinliik, dilekge, tutanak, rapor vs.) ve sozlii
(konferans, sempozyum, panel vs.) anlatim tiirleri ve uygulamalari.

YBDGO0102 Yabanci Dil IT (ingilizce) (2-0-2) AKTS : 4
Bu dersin genel hedefi, orta seviyede ingilizce bilgisi edindirme, okuma, yazma, dinleme ve konusma
becerilerinin  edinimini  gelistirmedir. Dersin igeriginde, simdiki zaman, gelecek zaman,

karsilagtirmalar, problemler ve 6giit alip tavsiye verme, Onerilerde bulunma, present perfect tense,
simdiki zamanin ve genis zamanin farkli kullanimlari, kimi 6zel yapilar, sifat ve zarflar yer almaktadir

ATAGO0102 Atatiirk flkeleri ve Inkilap Tarihi IT (2-0-2) AKTS: 2

Tirk halkinin yarattii, benimsedigi ve devam ettirdigi Atatirk devrim ve ilkelerini bilimsel
yontemlerle 6grencilere vermek. Universite gengligini iilkenin boliinmez biitiinliigline sahip ¢ikan;
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Cumbhuriyet ilkelerine, insan haklarina, laik devlet felsefesine ve hukukun istiinliigiine inanan kisiler
olarak yetistirmek

2. YIL /3. DONEM

PZR0201 Genel Muhasebe (3-0-3) AKTS : 4

Bu ders su konular1 igerir: Sirket ¢esitleri, muhasebenin kavram ve prensipleri, finansal raporlar ve
tablolar, muhasebe esitligi ve islemlerin muhasebelestirilmesi, defter-i kebir ve yevmiye defteri,
muhasebe islemleri, gelirler ve giderler, mizanlar, diizeltme kayitlari, ddnem sonu islemleri, yonetim
kararlar1 icin finansal veritabani olusturmak, rapor hazirlama yontemleri. Bu dersin temel amaci,
Ogrencilerin muhasebenin i diinyasindaki Onemini anlamasimi saglamaktir. Bu dersin sonunda,
Ogrenciler ticari iglemlere ait muhasebelestirme prosediirlerini 6grenmis olacaktir.

PZR0203 Mesleki Yabanei Dil (Ingilizce) (3-0-3) AKTS : 4
Mesleki terimler ¢ergevesinde konusma ve dinledigini anlama becerileri tizerine ¢aligmalari igerir.
PZR0205 Tiiketici Davramslar1 (3-0-3) AKTS : 5

Bu dersin amaci, 0grencilerin tiiketici davraniglarinin teorik ¢ercevesini 6grenmelerini saglayarak
yasam i¢inde gozlenen alim davranislarinin pazarlama iletisim stratejilerine yansimalarini tartigmaktir.
Derste Ogrencilerin, tliketicinin rutin ve karmasik alim siirecinin tiim agamalarin1 kavramalar
amaglanmaktadir. Ogrenciler ders siirecinde, bireyin tiiketim davranislarim etkileyen gruplar, aile,
sosyal sinif, kiiltiir gibi digsal faktorlerin yan sira, bireyin giidiilenme, algi, 6grenme, kisilik ve tutum
gibi i¢sel dinamiklerini inceleyeceklerdir.

PZR0207 istatistik (3-0-3) AKTS:5

Bu derste, 6grencilere temel istatistik bilgileri verilmesi amaglanmaktadir. Ele alinan konular arasinda
tanitimsal istatistik, verilerin grafiksel sunumu, gruplandirilmis ve gruplandirilmamis veriler merkezi
egilim ve dagilim ol¢iileri ve sekilleri, kesikli ve siirekli dagilimlar, olasilik, nokta ve aralik tahminleri
sayilabilir

PZR0209 Satis Yonetimi (3-0-3) AKTS : 4

Satig yonetimi kavramlari, igletme ilkeleri ve satis yOnetimi, strateji ve satig yOnetimi, satis
temsilcilerinin 6zellikleri, kisisel satig siireci, satis giicliniin secilmesi ve ise alinmasi, satig giliciiniin
egitimi, satis giiclinlin motivasyonu, satig giiciiniin licretlendirilmesi, satig giliciiniin performansinin
Olciilmesi, satista liderlik ile yetki ve sorumlulugun devri, satis takimlarinin olusturulmasi, satig giicii
yoneticisinin tagimasi gereken ozellikler, satig giicii organizasyonu ve orgiitlemesi.

2. YIL/ 4. DONEM

PZR0202 Pazarlama Mevzuat1 ve Etigi (3-0-3) AKTS : 4

Hukuka iliskin kavramlar, tiiketici haklari, tiiketici koruma kanunu, ticari reklam ve ilanlara iliskin
yonetmelik, etiket-tarife ve fiyat listesi yonetmeligi, garanti ve garanti belgesine iliskin yonetmelik,
kapidan satiglara iliskin yonetmelik, rekabet ve rekabetin korunmasi hakkindaki kanun, marka ve
markalar kanunu, fikir ve sanat eserleri kanunu.
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PZR0204 Sosyal Pazarlama (3-0-3) AKTS : 4

Sosyal Pazarlamada Temel Kavramlar, Kar amac1 giitmeyen kuruluslarda sosyal pazarlama, Ugiincii
sektorde sosyal pazarlama, Sosyal pazarlama ve Diinyadaki gelismeler, Sosyal olaylarda sosyal
pazarlamanin etkinligi, Kampanya kavrami ve tasarimi, Sosyal olay pazarlamasi ve Sosyal
pazarlamada etik konulari irdelenecektir.

PZR0206 E-Ticaret (3-0-3) AKTS:5

Diinyada hizla gelisen pazarlama ortamlarini ve imkanlarini tanitmak, pazarlama bilgilerini elektronik
ticaret ortamlarina nasil uygulayabileceklerini 6gretmek, elektronik pazarlardaki firsatlari analiz etme
ve buralara uygun pazarlama stratejileri gelistirme ve uygulama bilgi ve becerisi kazandirmak.

PZR0208 Stratejik Yonetim (3-0-3) AKTS: 5

Stratejik yonetimin tanimu, stratejik yonetim kavrami ve 6zellikleri, stratejik yonetim siireci, igletmeler
icin Onemi, stratejinin benzer kavramlarla iligkisi, stratejik planlama ve amagclar sistemi, isletme
analizi, strateji se¢iminde portfdy analizleri, strateji segiminde portfOy analizleri, isletme stratejileri,
isletme tepe yonetimi diizeyinde gelistirilen stratejiler, isletme diizeyinde gelistirilen stratejiler,
fonksiyonel boliimlerde gelistirilen stratejiler, stratejinin yiiriitiilmesi, strateji ve oOrgiit yapisi, orgiit
kiiltiird, liderlik ve strateji, stratejinin degerlendirilmesi ve kontrolii

PZR0210 Miisteri Iliskileri Yonetimi (3-0-3) AKTS : 4

Bu dersin amaci 6grencilere miisteri iliskileri ile ilgili kavramlari, miisteri tutma, kazanma, deger
olusturma, miisteri iligkileri 6lgme gibi kavramlar1 6gretmektir. Dersin icerigi, miisteri iliskileri
yonetiminin tanimi, 6zellikleri, bilesenleri, miisteri iliskilerinin ilkeleri, miisterilerle iletisim modelleri,
miisteri hizmeti, miisteri hizmet kalitesi, miisteri kazanma ve tutma, miisteri iliskilerinin Sl¢iilmesi,
misteri odakli kiiltiiriin olugturulmasi ve miisteri iligkilerinde yeni boyutlar1 igermektedir.

3. YIL /5. DONEM

PZR0301 Pazarlama Arastirmalar (2-1-3) AKTS : 4

Pazarlama aragtirmasi kavrami; tanimi; 6nemi ve uygulama alanlari; diger bilim dallaryla iligkisi ve
sinirlart; organizasyon i¢indeki yeri; aragtirma siirecinin tanimlanmasi; problemin ortaya konmasi; veri
kaynaklarinin belirlenmesi

PZR0303 Halkla iliskiler (3-0-3) AKTS:5

Halkla iligkilerin tanimi1 ve karmasi; diinyada ve Tiirkiye'de halkla iligkilerin tarihsel geligimi; kamu ve
0zel kuruluslarda halkla iligkilerin gelisimi; halkla iligkilerde mesleklesme ve temel ilkeler; halkla
iligkiler boliimiiniin organizasyon i¢indeki yeri; kurum i¢i halkla iliskiler; halkla iligskilerde arastirma;
halkla iligkiler kampanya planlamasi: sorunun saptanmasi ve hedeflerin belirlenmesi, uygulama,
degerleme; halkla iliskiler araglari: yazili araglar, gorsel-isitsel araglar, diger araglar.

PZR0305 Stratejik Pazarlama Yonetimi (3-0-3) AKTS : 5

Stratejik pazarlama yonetimi dersinde pazarlama metotlarinin stratejik bakis agisiyla uygulanabilmesi
icin gerekli altyapr dgrencilere kazandirilir. Isletme analizi, sektdr ve rekabet analizi, miisteri analizi,
rekabet ve konumlandirma stratejileri, yeni pazarlara giris stratejileri, pazar konumuna gore pazarlama
stratejileri gibi konu basliklar1 incelenir.
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PZR0307 Endiistriyel Pazarlama (3-0-3) AKTS : 4

Pazarlama dersleri agirlikli olarak tiiketim pazarlarina yonelik islenmektedir. Halbuki endiistriyel
pazarlar biiylik ve 6nemlidir. Bundan dolay1 ve ayrica endiistriyel pazarlarin tiiketim pazarlarindan
oldukgca farkli olmasi sebebiyle ayr1 bir ders olarak okutulmasinda fayda bulunmaktadir. Is hayatinda
endiistriyel alim veya satisin nasil yapildigi, alimlarda nelere dikkat edilmesi gerektigi, endiistriyel
satigta 6nemli noktalar bu derste 6zellikle vurgulanmaktadir. Dersin amaci dgrencilerin endiistriyel
pazarlarin tiilketim pazarlarindan farklarmni, satinalma siire¢lerini, tedarikgileri segme ve degerlendirme
yontemlerini ve endiistiryel pazarlama yonetimini 6grenmelerini saglamaktir.

PZR0309 Girisimcilik (3-0-3) AKTS : 4

Girigimcilik ile ilgili kavramlar; girisimciligin 6nemi ve gelisimi; girisimcilerdeki 6zellikler; i¢ ve dis
girisimcilik; girisimcilikte motivasyon; girisimcilikte yaraticilik ve yenilikgilik; bulus, marka ve
tasarimlarin korunmasi; girisimeilikte is fikirleri; is plan1 hazirlama ve dokiiman haline getirilmesi; is
plani i¢inde yonetim, pazarlama, finans ve tiretim planlar; girisimcilik oykiileri; girisimcilikte 6rnek
olay incelemeleri

3.YIL / 6. DONEM

PZR0302 Uluslararasi Pazarlama (3-0-3) AKTS: 4

Bu ders, 6grenciye uluslararasi pazarlama ortamimi ve uluslararasi pazarlara yonelik pazarlama
uygulamalarint ve stratejilerini tanitmayr amaglamaktadir. Dersin sonunda, Ogrenci uluslararasi
pazarlarda ekonomik, kiiltiirel ve politik/hukuki kisitlamalar1 anlayabilecek, uluslararasi pazarlarda
operasyonlarini yiirliten bir sirketin pazarlama karmasini planlayabilecek ve yurtdisindaki pazarlama
faaliyetlerini kontrol eden bir sistem gerceklestirebilecektir

PZR0304 Marka Yonetimi (3-0-3) AKTS:5

Markalar ve marka yoOnetimine iligkin temel kavram ve tanimlar; marka degeri kavrami; marka
konumlandirma; marka degeri yaratmak i¢in marka bilesenlerinin se¢imi; marka degeri yaratmak icin
pazarlama programlarinin tasarimi; marka degeri yaratmak igin biitiinlesik pazarlama iletigimi; marka
degeri 6lgme ve degerlendirme sistemleri; marka stratejileri tasarim ve uygulamasi; marka uzantilari;
marka yonetiminde siirdiiriilebilirlik: markalarin zaman i¢inde yonetimi; markalarin kiiresel yonetimi;
marka yonetiminde organizasyonel ve yonetsel konular.

PZR0306 Biitiinlesik Pazarlama fletisimi (3-0-3) AKTS : 4

Biitiinlesik pazarlama iletisimin bilesenlerini i¢eren bu ders; gelisim siireci ve giiniimiizdeki isleyisi,
biitiinlesik pazarlama programi olusturmanin temelleri, iletisim yoniiniin planlanmasi, iletisim
tasariminda yaraticilik, biitiinlesik pazarlama iletisimin Olgiilmesi, tiiketici tepkisinin Olciilmesi,
pazarlama iletisiminde giincel yaklasimlar ve yeni yontemler gibi konular1 icermektedir.

PZR0308 Hizmet Pazarlamasi (3-0-3) AKTS : 4
Hizmet kavrami, hizmetlerin 6zellikleri, hizmet sektoriiniin gelisimi ve biiytime nedenleri, hizmet

pazarlama karmasi, bir Uriin olarak hizmet, hizmetlerde fiyatlandirma, dagitim, tutundurma,
hizmetlerde insan 6gesi, hizmetlerde siire¢ ve fiziksel 6geler, hizmet kalitesi ve 6lglimii
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PZR0310 Reklamcihik ilkeleri ve Yénetimi (3-0-3) AKTS : 5

Reklamciliga Genel Bakis, Reklamciligin Sosyal Ekonomik Ve Yasal Yonleri, Reklamcilik
Kurumlari, Reklam Kampanyasini Planlanmasi, Reklam Metni Yazimi, Basili Medya Icin Reklam
Yaratimi, Medya Planlama Ve Se¢imi Ve Reklam Biitgesi, Reklam Etkinliginin Olciilmesi, Tiirkiye’de
Reklamecilik Ve Uluslararas1 Reklamcilik.

4. YIL /7. DONEM

PZR0401 Perakende Yonetimi (3-0-3) AKTS : 4

Bu derste, market, siipermarket gibi mecralarda yapilmasi gereken pazarlama faaliyetlerini
anlatmaktadir. Perakendecilikte miisteri hizmetleri ve iliskileri , fiyatlama, kasiyer, satis danismani
gibi gorevlilerin egitimi, yapmasi1 gerekenler, miisteri sikayetleri, magaza atmosferi gibi konular ele
alinmaktadir.

PZR0403 Tedarik Zinciri Yonetimi (3-0-3) AKTS : 4

Tedarik zinciri kavrami, kamgi etkisi / tedarik zincirinde karmasiklik, tedarik zinciri yonetimi ,tedarik
zinciri stratejileri, scor modeli, tedarik zinciri yonetiminde organizasyon, performans yonetimi ve
kiyaslama / ag tasarimi, tedarik¢i yonetimli envanter,ortaklasa tahmin planlama ve ikmal, tedarik
zinciri yonetimi yazilimlari, 4 pl kavram

PZR0405 Pazarlamada Giincel Konular (3-0-3) AKTS : 5

Pazarlamada Yeni Yaklasimlar; Miisteri Odakli Yaklasim, Pazar Yonliiliik, Agi1zdan Agiza Pazarlama,
Nis Pazarlama, Mikro Pazarlama, liski Pazarlamasi, Degere Dayali Pazarlama,Veri Tabanl
Pazarlama, Dogrudan Pazarlama, Internette Pazarlama, icerik Pazarlama, Etkinlik Pazarlamasi, Mobil
Pazarlama, Destinasyon Pazarlama, Deneyim Pazarlamasi, Postmodern Pazarlama, Sosyal Pazarlama,
Strdiiriilebilir Pazarlama

PZR0407 Dis Ticaret islemleri (3-0-3) AKTS: 5

Temel dis ticaret islemlerine iligkin kavramlar1 anlama ve dig ticaret uygulamalarini yapabilme, dis
ticaret belgelerinin diizenlenmesi, teslim sekillerinin agiklanmasi ve uygulamalarmin gosterilmesi,
0deme yontemlerinin agiklanmasi ve 6zellikle akreditifli islemlerin uygulamalarinin gésterilmesi.

PZR0409 Dijital Pazarlama (3-0-3) AKTS : 4

Bu derste dijital pazarlama kavraminin teorik altyapisini incelenecektir. Dijital pazarlama ile ilgili
kavramlar incelenecektir.

4. YIL / 8. DONEM

PZR0402 isyeri Uygulamasi (0-0-0) AKTS: 22

Isci-igveren iliskilerini, organizasyon, ydnetim, iiretim, calisma kosulari, is giivenligi sistemlerini ve
yeni teknolojileri tanimalarin1 saglayic1 faaliyetler ile isbasinda uygulamali olarak deneyim
kazanmalarina olanak saglamaktir.
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PZR0404 isyeri Egitimi (8-0-8) AKTS: 8

Ogrencilerin dgretim yoluyla elde ettikleri bilgi ve becerilerini ilgili sektorlerdeki isyerlerinde nasil
uygulayacagini anlatarak kavramalarimi saglamak, Nitelikli meslek elemani olarak gorev yapacaklar
igyerlerindeki sorumluluk bilincini 6gretmek.

SECMELI DERSLER

SECMELI DERSLER I GRUBU

PZR0109 Diksiyon ve Etkili Konusma (3-0-3) AKTS : 4

Diksiyon sesin glizel ¢gikmasini ve sozlerin dogru seslendirilmesini amaclayan sanatin adidir. Giizel ve
etkili konusma diksiyon (sOylenis-telaffuz) insanlarin gerek giindelik gerekse is hayatinda,
karsisindaki etkilemek igin cok onemlidir. Ders igeriginde; Konusma Kavrami: iletisim-Dil-Diisiince
ve Konusma iliskisi, Iletisimde Sozlii ve Yazili Anlatimin Yeri gibi kavramlar ele alinmaktadir.

PZRO111 letisim Teknikleri (3-0-3) AKTS : 4

Bu ders igeriginde sozel iletisim; bireyleraras: iletisimin bir boyutu olarak konusma becerileri;
bireylerarasi iletisimin bir boyutu olarak dinleme becerileri; sozsiiz iletisim; isaretler ve anlamlar; stres
ve stres yonetimi; grup; grup dinamikleri, grupta degisim ve etkilenme; kiigiik grup ozellikleri ve
kiiciik gruplarda konusma; ikna, konusma ve dinleme; bireylerarasi iletisimde zaman ve zaman
yonetimi; kiiltiir ve iletisim kavramlarina yer verilmektedir.

PZR0113 Psikoloji (3-0-3) AKTS : 4

Bu ders, psikolojinin temel konularini, kuramlarini, arastirma alanlarimi ve yontemlerini tanitmay1
amaglayan bir derstir. Dersin basinda, psikolojinin bir bilim olarak nasil gelistigi ve arastirma
yontemleri yer alir. Ilk kapsanan alan benlik ile ilgilidir. Bu baglamda, kisilik kuramlarmin yani sira
biligsel, fiziksel ve sosyal agidan yasam boyu gelisim konular ele alinir. Sosyal psikoloji, yani duygu,
diisiince ve davraniglarimizin sosyal ¢evreden nasil etkilendigi ile ilgili konular ikinci temel alam
olusturur. Ugiincii olarak, duygular ve giidiiler, beynin nasil galistig1, diinyay1 nasil algiladigimiz gibi
fiziksel benligimizi daha yakindan ilgilendiren konular islenir. Son olarak da, biligsel psikoloji ve ruh
saglig1 alanina giren konular kapsanir.

PZRO0115 Orgiitsel Davrams (3 0 3) AKTS: 4

Ders kapsaminda olumlu is ¢evresi olusturma, giidiileme, takim dinamikleri ve sanal takimlar, ¢catigma
ve gerilim yOnetimi, yaraticilik ve karar verme, giic ve etkileme, liderlik, orgiitsel kiiltiir, orgiit
gelistirme ve degisimin ydnetimi, orgiitsel yap1 gibi konular iizerinde durulacaktir. Orgiitsel Davranis
dersinde calisanlara dogrudan performans saglayacak ve c¢alisanlarin is hayatinda daha etkin olmalarin
temin edecek konular arasindan se¢gmeler yapilmistir.

SECMELI DERSLER II GRUBU

PZRO0110 Uretim Yonetimi (3-0-3) AKTS : 4

Bu ders, iiretim siireclerinin tasarim, planlama ve kontrol adimlarina ait problemlerin ¢éziimii i¢in
temel kavram ve matematiksel teknikleri dgrencilere katarmayi amaglamaktadir. Kaynak planlama,
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talep tahmini, iiretim planlama, ana iretim ¢izelgeleri, malzeme gereksinim planlamasi, kapasite
planlama, giincel iiretim prensipleri ve siirekli iyilestirme basliklart dersin igerigini 6zetlemektedir

PZR0112 Rekabet Yonetimi (3-0-3) AKTS: 4

Bu ders, is diinyasinda rekabet olgusunu incelemektedir. Rekabet stratejilerine iliskin teorik
tartismalar1 inceleyerek rekabet stratejilerinin belirlenmesi ve uygulanmasina iliskin gerceveleri
inceleme ve analiz etmeyi amaglamaktadir.

PZR0114 Yasam Boyu Spor (3-0-3) AKTS : 4

Bu dersin amac1 herkes icin sporun yararlarini, yayginlasmasini, Tiirkiye’de ve diinyadaki herkes igin
spor anlayis1 ve yapilasmasimi sunmaktir. Herkes Icin Sporun Tanmmi, Yarari, Yayginlasmast,
Diinyadaki Ve Tiirkiye’deki HIS Anlayisi, Saglik Igin Spor, Rekreasyon Igin Spor, Cocuklar, Gengler,
Kadinlar, Yasllar, Aileler, Engelliler, igin Spor, Yerel Yonetimlerde Spor, Outdoor Sporlar konularini
kapsamaktadir.

SECMELI DERSLER III GRUBU

PZR0211 Sosyoloji (3-0-3) AKTS : 4

Dersin igerigi: Bu dersin amaci, sosyolojik tema ve kavramlara iliskin genel bir ¢erceve ¢izmek ve
Ogrencilere toplumsal diinyaya bakarken sosyolojik diisiinceyle genel gecer siradan diislince bigimleri
arasindaki farki kavrama konusunda bir yetenek kazandirmaktir. Ogrencilerin ana teorik modelleri
kavramalari saglanirken, toplumsal yapi, kuram siire¢ ve boliinmeleri ¢éziimleyebilmelerine yardimei
olunmaktadir. Ogrencilerin, ¢agdas toplumlarin degisen dogasi {izerine siiriip giden tartisma ve
aragtirmalar giincel sosyolojik kuramlarla bir arada degerlendirilmesi saglanmaktadir

PZR0213 Karar Verme Yontemleri (3-0-3) AKTS : 4

Bu derste isletmelerde karsilasilan yonetsel ve teknik problemlerin ¢oziimiinde karar vermeye
yardimeci olacak ¢esitli karar verme teknikleri hakkinda 6grencinin bilgilendirilmesi amaglanmustir.

PZR0215 Yonetim ve Organizasyon (3-0-3) AKTS : 4

Bu ders Ogrencilere; Yonetim Siirecine Giris, Isletmenin Genel Esaslari, Yonetim Diisiincesinin
Evrimi, Yonetim Siirecinin Evreleri, Isletmenin Kurulus Sorunlari, Isletmelerde Hukuki
Organizasyon, Orgiitleme Temel Ilkeleri, Organizasyonlarda Yapisal Degisim, Organizasyon
Yapisinin Sekillendirilmesi,Yonetici Degerleme, Yonetimde Bilgi ve Bilgisayarin Rolii gibi konular
Ogretmeyi amaclamaktadir.

PZR0217 Mikro Ekonomi (3-0-3) AKTS : 4

Bu ders, dgrencilere mikroekonomi dalindaki temel bilgileri 6gretmeyi amaglamaktadir. Ele alinan
konular arasinda arz, talep ve denge, tiiketici ve iiretici davraniglari, iiretim ve maliyetler, refah
ekonomisi, tekel ve oligopol piyasalari, oyun teorisi, digsalliklar, risk ve belirsizlik sayilabilir.

PZR0219 Bor¢lar Hukuku (3-0-3) AKTS : 4

Bor¢lar hukukunun konusu ve diger hukuk dallari ile iligkisi. Borg, borg iliskisi ve sorumluluk
kavramlari. Bor¢larin dogusu ve borg iliskisinin kaynaklari. Sozlesmeler: Sozlesmelerin meydana
gelmesi, sozlesmelerde sekil, s6zlesmelerde irade bozuklugu, gabin ve temsil. Haksiz fiiller. Sebepsiz
zenginlesme. Borglarin hiikiimleri ve {igiincii sahislara etkisi. Miiteselsil borglar. Sarta bagl borglar.
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Pey akgesi. Cezai sart. Alacagin temliki. Borcun nakli. Bor¢larin sona ermesi. Ozel borg iliskileri
(Baslica s6zlesme tipleri).

PZR0221 Finansal Yonetim (3-0-3) AKTS : 4

Finansal yonetimin tanimi, paranin zaman degeri, finansal analiz, finansal planlama ve denetim, kisa
vadeli fon kaynaklari, orta vadeli fon kaynaklari, uzun vadeli fon kaynaklari, sermaye maliyeti ve
optimal sermaye yapisi, kar pay1 dagitim politikasi, calisma sermayesi yonetimi, nakit ve nakit benzeri
varliklarin yonetimi, alacak ve stok yonetimi, sermaye biitcelemesi, para ve sermaye piyasasi (araglari,
kurumlari), hisse senedi ve tahvil degerlemesi.

SECMELI DERSLER IV GRUBU

PZR0212 insan Kaynaklar1 Yénetimi (3-0-3) AKTS : 4

Insan kaynaklari ydnetiminin genel g¢ergevesi, gelisimi, iky islevleri, ilkeleri, isletmelerde insan
kaynaklar1 planlamasi - iggoren ihtiyacinin tahmini, isgdren tedariki, isgoéren se¢imi ve 6nemi, isgoren
seciminde kullanilan yontemler, igsgdreni ise yerlestirme, egitim ve gelistirme, orgiitsel sosyalizasyon
ve kariyer yonetimi, is analizleri, is tanimlari, is degerleme/ ilgili kavramlar - is degerleme yontemleri,
performans (basar1) degerleme- performans degerleme yontemleri, iicret ve iicret sistemler - isletme
ici licretin olugumu ticret politikalar

PZR0214 Davrams Bilimleri (3-0-3) AKTS : 4

Davranislarin temelindeki belli basli mekanizmalarla ilgili konularda bilgilenmek, bireysel ve sosyal
diizeydeki davraniglardan ornekler gorerek insanin dogasi ve isleyisini anlamak ve bu bilgileri hem
kendini, hem de ¢evresindekileri tanimak tizere kullanmak.

PZR0216 Emlak Pazarlamasi (3-0-3) AKTS : 4

Pazarlama stratejisi olusturma, stratejiyi yonetme ve bu yOnetim siirecinin emlak sektOriine
uyarlanmasi bilgi ve becerilerinin kazandirilmasi.

PZR0218 inovasyon ve Yeni Uriin Gelistirme (3-0-3) AKTS : 4

Bu ders; yaraticilik ve yeni iiriin kavramlari, yeni iriin gelistirme ile ilgili alternatif stratejilerin
analizi, yeni iirlin gelistirme siirecinin tanitilmasi, yeni {iriin gelistirme siirecinin asama asama analizi,
proje calismasi siireclerini icermektedir.

PZR0220 Makro Ekonomi (3-0-3) AKTS : 4

Bu ders, 6grencilere makroekonomi dalindaki temel bilgileri 6gretmeyi amaglamaktadir. yan bir giris
dersidir. Ele alinan konular arasinda milli gelir, toplam talep, toplam arz, uzun dénemde para ve fiyat
seviyesi, enflasyon ve igsizlik iliskisi, ekonomik dalgalanmalar ve biiyiime yer almaktadir

PZR0222 Bilgisayarh Banka Muhasabesi Uygulamalarn (3 0 3) AKTS: 4

Paket Programlarda Sirket kurulusu , Entegrasyon Islemleri ,Stok modiilii , Stok takibi, Cari modiilii ,
Kasa modiilii , Banka modiilii , Cek-Senet modiilli, Fatura ,Irsaliye, siparis Modiilleri. Bunlara ait
sektor uygulamalart.
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PZR0224 Kurumsal Kaynak Planlama Se¢meli (3 0 3) AKTS: 4

KKP sistemlerinin mimarisi. Ortami ve yapilandirmasi. KKP sistemlerinin planlamasi. Tasarimi ve
uygulama siirecleri. Yeniden yapilanmanin gerekgeleri. Satis ve pazarlama. Muhasebe ve finans.
Uretim ve malzeme ydnetimi ve insan kaynaklar1 gibi temel KKP modiilleri. Tedarik zinciri yonetimi.
Miisteri iliskileri yonetimi ve ileri planlama ve ¢izelgelemenin isbirlik¢i planlama. Tahmin ve tedarik
stirecleri ile entegrasyonu. KKP i¢in gelecekteki yonler.

SECMELI DERSLER V GRUBU

PZR0311 Yoneylem Arastirmalar1 (3-0-3) AKTS : 4

Yoneylem arastirmasmin temel Ozellikleri ve kullanim alanlari. Dogrusal programlama (DP)
modelinin temel unsurlari. Coziim yontemleri: Grafik yontemi ve simpleks yontemi. DP modellerinde
karsilagilan teknik sorunlar. Dualite ve duyarlilik analizi. Uygulama 6rnekleri.

PZR0313 Sigorta Pazarlamasi (3-0-3) AKTS : 4

Sigorta pazarlamasina giris, Pazarlama Teknikleri, Etkin Dinleme, Miisteri davranislari, Miisteri ikna
teknikleri, Olay calismasi, Hayat sigortast {iriinlerinin Pazarlanmasi, Bireysel Emeklilik Sigortasi
tiriinlerinin Pazarlanmasi, Saglik Sigortasi iirlinlerinin Pazarlanmasi, Elementer sigorta triinlerinin
pazarlanmasi gibi konular1 igermektedir.

PZR0315 Turizm Pazarlamas1 (3-0-3) AKTS : 4

Bu ders ile Konaklama, Seyahat ve Yiyecek igecek isletmeleri i¢in Pazarlama ilkelerini
yorumlayabilme ve genel pazarlama uygulamalarini gegeklestirebilme bilgi ve becerilerini
kazandirmay1 hedeflemektedir.

PZR0317 Finansal Krizler (3-0-3) AKTS: 4

Bu dersin amaci iktisadi krizlerin nedenlerini, etkilerini incelemek, kriz gostergelerini ve uluslararasi
kurumlarin finansal krizlerdeki duruslarini degerlendirmek ve sosyal siniflarin krizden etkilenme
derecelerini diinya geneli ve Tiirkiye ekonomisi igin analiz etmek.

PZR0319 Yonetim Bilisim Sistemleri (3 03) AKTS: 4

Isletme verilerinin islenmesi, ofis otomasyonu, bilgilerin raporlanmas1 ve karar verme maksadiyla
modern bilgisayar esasli bilgi sistemlerinin tasarimi, uygulamaya sokulmasi, kontrol ve stratejik
kullanimina iligskin temeller. Elektronik veri transferi, tedarik zinciri yonetimi, kiiresel bilgi sistemleri,
karar destek ve cografi bilgi sistemleri, yapay zeka, uzman sistemler, risk, kontrol ve giivenlik
tedbirleri.

PZR0321 Tiirkiye Ekonomisi (3-0-3) AKTS: 4
Tiirkiye ekonomisinin tanimi ve kapsami. 1923-1960 dénemi Tiirk ekonomisi: Ekonomik gelisme ve

iiretim yapisi, tasarruflar, i¢ ticaret hadleri ve vergileme, istihdamda gelismeler, dis ticarette
gelismeler. 1960-1994 donemi Tiirk ekonomisi: ekonomik gelisme, {iretim, verimlilik, sektorler arasi
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baglantilar, finansman, istihdam, dis ticaret. 1995 den sonraki gelismeler. Temel ekonomik sorunlar ve
¢Oziim yollar1

PZR0323 Siirdiiriilebilir Pazarlama Secmeli (3 0 3) AKTS: 4
Siirdiiriilebilirlik ve pazarlama; Kurumsal sosyal sorumluluk; Yesil pazarlama karmasi; Yesil tiiketici

davranisi; Yenilenebilir ve yenilenemez kaynaklar; Siirdiirebilirlik 6l¢iimii konulari ders igerigini
olusturmaktadir.

SECMELI DERSLER VI GRUBU

PZR0312 liskisel Pazarlama (3-0-3) AKTS : 4

Iliskisel pazarlamada temel kavramla, pazarlamada hedef pazar secimi ve konurnlandlm_la, Mliskisel
pazarlama stratejisi, Uygulamada iliskisel pazarlama, Miisteri iliskileri yonetimi, Ornek olay
¢oziimlemeleri, Iliskisel pazarlama uygulamalarinin kontrolii gibi konular1 igermektedir.

PZR0314 Pazarlama Simiilasyonu (3-0-3) AKTS : 4

Bilgisayar ortaminda bir sirket olusturularak igletmelerin satis ve karini arttirmaya yonelik simulasyon
programlariyla teorik bilgilerin uygulamaya doéniistiiriilmesidir.

PZR0316 Yatirim Proje Analizi (3-0-3) AKTS : 4

Proje Yonetiminin Yapisi ve Igerigi, Strateji ve Proje Yonetimi, Proje Planlama ve Cizelgeleme:
Aragclar ve Teknikler, Planlarin Analizi: Zaman, maliyet ve kalite planlariin analizi, Risk Yonetimi,
Projelerde Toplam Kalite Yonetimi, Projelerde Insan Kaynaklar1 Yénetimi, Proje Organizasyonu ve
proje ekipleri, Yonetim ve Liderlik, Problem ¢6zme ve karar verme teknikleri, Projenin sona
erdirilmesi

PZR0318 Pazarlama Analiz ve Stratejileri (3-0-3) AKTS : 4

Dersin amaci, pazarlama ve marka stratejilerinin verimli bir sekilde kullanilmasini aktarmaktir. Bu
ders kiiresel, yerel ve uluslararas1 marka ve firmalarin gercek basar1 ve basarisizlik vakalarim
incelemek {izere tasarlanmistir. Dersler interaktif islenecek ve belirli haftalarda sektordeki farkli
endiistrilerden pazarlama alaninda profesyonel kisiler konuk konusmaci olarak katilacaklardir

PZR0320 Finansal Hizmetler Pazarlamas: (3-0-3) AKTS: 4

Bir hizmet sektorii olarak, bankacilik sektoriinde pazarin yapisi, hedef pazar talebinin yonetimi, iiriin
karmasi stratejileri, fiyatlama yaklagimlari, dagitim kanali segenekleri, hizmetlerin pazarda
tutundurulmasi icin yapilacak faaliyetler ve sanal pazarlama uygulamalarinin bankacilik sektdriindeki
uygulamalari, bankacilik sektoriindeki etkileri.

PZR0322 Pazarlama Arastirmasi Veri Analizi (3-0-3) AKTS : 4
Pazarlama arastirmasi kavrami; tanimi; 6nemi ve uygulama alanlari; diger bilim dallaryla iliskisi ve

sinirlari; organizasyon i¢indeki yeri; aragtirma siirecinin tanimlanmasi; problemin ortaya konmasi; veri
kaynaklarinin belirlenmesi
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SECMELI DERSLER VII GRUBU

PZR0411 Lojistik Yonetimi (3-0-3) AKTS: 4

Lojistik yonetiminin temeli, {iriinlerin kullanicilara ulastirilmasinda, farkli tasima sistemlerinin 6nemi
ve kapsami, bunlarin yaninda hukuk ve diizenlemeleri ve maliyet sistemi gibi konular1 ele almaktadir.

PZR0413 Risk Yonetimi (3-0-3) AKTS : 4

Riske ait temel kavramlar, risk degerlemesi, risk yonetim modelleri ve uygulamalari, operasyonel,
piyasa ve likidite riski, sabit yatirimlarda risk yonetimi gibi konular1 igermektedir.

PZR0415 Depo ve Stok Yonetimi (3-0-3) AKTS : 4
Isletmelerde stok kavrami ve stok yonetimi ile ilgili asamalar incelenecektir.
PZR0417 Saghk Pazarlamas1 (3-0-3) AKTS: 4

Dersin amaci dgrencileri; saglik kurumlarinda pazarlama aktivitelerinin sagladigi avantajlar; saglik
hizmetleri i¢in kurumsal imaj gelistirmeye yonelik pazarlama iletimi stratejilerinin gelistirilmesine
yonelik temel prensipler hakkinda bilgilendirmektir.

PZR0419 Arastirma Yontemleri ve Yayin Etigi (3 0 3) AKTS: 4

Ogrenciler, arastirma yontemleri ile ilgili temel kavramlar ile bilgi sahibi olup, bilimsel arastirma
onerisi hazirlama siirecini 6grenme, uygun arastirma yontem ve teknikleri ile ¢aligmalarini uygulayip,
istatistiksel veriler ile elde edilen bulgu ve sonuglari, bilimsel yazim kurallarina ve etik kurallara
uygun bi¢imde yazili bir rapor olarak sunmalarini amaglar.

PZR0421 is Hukuku (3-0-3) AKTS : 4

Temel kavramlar, is sozlesmesi, kurulmasi, taraflarin borglari, sona ermesi, isin diizenlenmesi ile ilgili
kavramlar.

PZR0423 is Saghg1 ve Giivenligi (3 0 3) AKTS: 4

6331 sayili Is Saglhigi Ve Giivenligi Kanununun Amag ve Kapsamu ile ilgili bilgi vermek, Isyerlerinde;
is saglig1 ve giivenliginin saglanmasina yonelik gorev, yetki, sorumluluklar1 hakkinda temel bilgiler
vermek Isverenin ve iscinin; isyerindeki hak ve yiikiimliiliikleri hakkinda temel bilgileri 6grenmelerini
saglamak, Is saghig1 ve giivenligi konusunda yasal mevzuati takip edebilmesini ve yorumlamasini
saglamak
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